
Der Weg 
zu mehr Mitgliedern

- Vortrag im Rahmen der Kreisturntage 2023 -



Mitgliederverluste: Ein Problem des Sports!

Bereits seit 2001 gehen 
die Mitgliedschaften im 
organisierten Sport 
stetig zurück:

Entwicklung Mitgliedschaften / Vereine im LSB 2013 - 2021

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Mitglieder 2.721.768 2.693.126 2.664.476 2.645.110 2.644.179 2.634.245 2.626.385 2.625.577 2.525.641

Vereine 9.705 9.675 9.616 9.559 9.520 9.476 9.429 9.367 9.333



Mitgliederverluste: Was sind mögliche Gründe?

… und viele weitere mehr!



Geschlecht

• 67% der 
Mitglieder im 
Turnen sind 
weiblich

• Warum ist das 
so? Angebote, 
Rahmen-
bedingungen, etc.

Mitgliederverluste: Was sind mögliche Gründe?

Wohnort

Viele Menschen 
wechseln im Laufe 
ihres Lebens ihre 
Heimat (v.a. in der 
ländlichen 
Gegenden).

Migration

Unser Vereins-
system ist nicht 
allen bekannt; 
Mitgliedschafts-
modell, feste 
Sportzeiten, 
dt. Organisation, 
Minderheit, 
Engagement ,…

System

Warum fangen die 
Menschen bei Dir 
im Verein mit Sport 
an?

Soziales Umfeld 
(Familie/Freunde) 
ist eine passive 
Form und veraltet!



Alternative

Speziell in den 
vergangenen zwei 
Jahren sind 
alternative Sport-
möglichkeiten 
hinzugekommen

Online-Sport
Individualsport

Mitgliederverluste: Was sind mögliche Gründe?

Konkurrenz

Grundsätzlich ist 
die „Konkurrenz“ 
zum Sport in den 
vergangenen 
Jahrzehnten enorm 
gewachsen! 

„Allgemeiner 
Zeitdruck“

Zugangs-
barrieren

Auf den nächsten 
Folien werden wir 
zeigen, welche 
Punkte ein pot. 
Neumitglied durch-
laufen muss 

… 

und 

vieles, 

vieles 

mehr!



Reise des Kunden | customer journey

Finden

Buchen

ErreichenErleben

Bewerten

Trainende/ÜL 

+ Sportstätte

Angebots-

qualität

direkt 

indirekt

Erkennbarkeit

vor Ort

Online-

Buchungstool bzw. 

Mitgliedsformular

Google – SEO

Social Media

Homepage



Finden

Buchen

ErreichenErleben

Bewerten

Trainende/ÜL 

Angebots-

qualität

Trainende bzw. Übungsleitende

als

▪ Markenbotschafter

▪ Aushängeschild des Vereins

Angebotsqualität

▪ Empfang

▪ Umkleiden

▪ Trainende, ÜL, Inhalte

▪ Übungsmaterialien

▪ Teilnehmende

▪ Atmosphäre

▪ Spaß, Erfolg, Wohlfühlen

▪ etc.

Reise des Kunden | customer journey



Grundsatz

„Bevor ich in einen lecken Kübel Wasser nachgieße, 

flicke ich das Loch.“ 

Exkurs: Mitgliederbindung vs. Mitgliedergewinnung



Mitgliederbindung vs. Mitgliedergewinnung
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Mitgliederbindung: Ideensammlung

- Sommerfest

- Geburtstagsgrüße / -wünsche 

- Nachfrage durch Übungsleitende, wenn Mitglieder längere Zeit nicht kommen

- Einheitliche Vereinskleidung 

- Aktionen rund ums Kochen/Backen (z.B. jedes Mitglied reicht sein Lieblingsrezept ein. Erstellung eines 

Kochbuchs oder Backbuchs oder Veröffentlichung auf der Homepage "Rezept of the week", Erstellung 

eines Kalenders)

- Regelmäßige Vorträge organisieren (z.B. Gesundheitsthemen, Themen für Ältere, …)

- Eine Abteilung organisiert einen Wettbewerb z.B. Spiel ohne Grenzen, Faustballer – Anfausten,… für 

alle Mitglieder

- Gemeinsam für eine wohltätige Sache engagieren (eine Abteilung, Gesamtverein, etc), 

z.B. Weihnachtspäckchenkonvoi, Singen/Spielen im Altenheim, für Bedürftige kochen, ...

- Zielgruppenorientierte Angebote / Ansprechpartner

- Regelmäßige Mitgliederbefragungen zur Zufriedenheit und Wünsche. Deine Meinung ist uns wichtig.

Was fällt euch noch ein?



Erfolgreiche Mitgliedergewinnung

Erfolgreiche 

Mitgliedergewinnung

gemeinsam

örtliche 

Situation

Zeitpunkt

Technik/ 

Maßnahmen

Erfahrung/ 

Wissen Es erfordert 

individuelle 

Lösungen.

Da jeder Verein 

„anders“ ist!



Erfolgreiche Mitgliedergewinnung

Durchführung von 

Veranstaltungen

(neue) Gesundheits-

angebote einführen

Dialog.NTB & 

Treffpunkt.NTB

www.NTBwelt.de/der-weg: 

Mein Verein als Heimat

Veranstaltungsideen mit 

bis zu 1.000 € Förderung!

www.NTBwelt.de/der-weg: 

Mein Weg zum 

Gesundheitssport

www.NTBwelt.de/dialog

www.NTBwelt.de/treffpunkt

zahlreiche kostenfreie 

Online-Veranstaltungen

individuelle 

Angebotsberatung

Förderprogramme 

des LSB

Förderprogramme 

des DOSB

Der NTB-Vereinsservice 

hilft Dir und Deinem 

Verein gerne weiter!

www.lsb-niedersachsen.de

bspw. Energiekosten-

zuschüsse

https://www.dosb.de/sporte

ntwicklung/restart

bspw. Sportvereinsschecks

http://www.ntbwelt.de/der-weg
http://www.ntbwelt.de/der-weg
http://www.ntbwelt.de/dialog
http://www.ntbwelt.de/treffpunkt
http://www.lsb-niedersachsen.de/
https://www.dosb.de/sportentwicklung/restart
https://www.dosb.de/sportentwicklung/restart


Anmerkungen, 
Fragen,

etc.



Hilfreiche Broschüren

Der Weg 

zu mehr Mitgliedern

Mitgliederentwicklung 

in Sportvereinen

Neue Wege der 

Mitgliedergewinnung



Wir stehen an 
Eurer Seite

NTB-Vereinsservice

(0511) 980 97 44

service@NTBwelt.de

Wir stehen an Deiner Seite!

www.NTBwelt.de/vereinsservice
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